
 

 1 

國立臺灣師範大學-學生事務處學生輔導中心  

108-2輔導專頁 

NO.230 

一起來，關心那位陸生 

                                                                  撰文／龔蕾 

 

在地人對陸生來台唸書常感到驚訝，每每遇到陸生都會問「怎麼會想來台灣唸書」。但對

陸生而言，來臺唸書是件幸福的事情，因為喜歡這塊土地，所以想把人生最美好的時光都留在

這裡。然而，除夕次日，中央流行疫情指揮中心陸續公佈入境政策，短短半個月，陸生的心情

就跟隨著這些政策起起伏伏，原本那份幸福感也隨之起伏。 

1. 2020/1/25起全面禁止湖北省陸人來台，湖北省陸生陷入震驚，其他地區陸生則認為「也

許我還可以入境」。 

2. 2020/1/26起陸生從即日起至 2/9日暫緩來臺，陸生陷入震驚與恐慌中，「絕對不可能，這

不是真的」，「無法入境，我就無法完成學業了」。當然，部分陸生還有一些希望「說不定

2/9之後就可以了」。 

3. 2020/1/26教育部頒布「因應嚴重特殊傳染性肺炎學校對陸生管理計畫工作指引」，陸生因

「需集中監測十四日」而感到不滿，用多種方式掙扎，努力找尋讓學業繼續的解決方案。 

4. 2020/2/2 起禁止居住地為廣東之陸人入境，2/2 起禁止居住地為溫州之陸人入境，2/3 教

育部公告陸生於 2/9後仍暫緩來臺，2/6起居住中國各省市陸人暫緩入境，2/10起限縮直

航中港澳航線，兩岸客運航線僅開放四地。陸生自此陷入無助，不得不接受「原本規劃好

的學業已然無法繼續」、「目前無法入境」等事實。這時，部分陸生開始聯絡學校，盡力祈

求「只要不休學，只要可繼續學業，要我做什麼我都可以」；部分陸生則像失戀的人「哭

了三天三夜」，醒過來之後，不做任何掙扎，默默接受當前事實。 

5. 當前，部分陸生在期待「可入境的日子早些到來」，仍懷有一些期盼；部分陸生邀請自己

回到當下「現在的我可以做些什麼」，升起安頓身心的力量；部分陸生積極規劃「若長時

間內無法繼續，我的生涯要怎麼走下去」，思考面對無常的因應策略。無論是哪種類型，

雖然無助、雖然傷心，陸生也不得不繼續走下去。 

 

疫情突發，身在疫區，陸生不僅擔憂害怕自己與家人的身體健康，還因為所屬的國籍、居

住地、旅遊史而遭受外界明顯或隱微的差別對待。因為這些事情，陸生的求學生涯受到重大影

響，而影響的後果是什麼，除了陸生，無人知曉。縱觀陸生被差別對待的這些原因，不難發現，

那些都是陸生沒有辦法掌控的事情。 

如若陸生是你的學生、同學、朋友、親人，或是你認識的人，懇請給他/她們一份關懷。

讓他/她們知道，即使處在當前困難的時刻，仍然因為有你的存在，他/她們並沒有被臺灣拋棄。

你可以嘗試做以下幾件事：
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如若陸生聯絡你 

因為事情發生的太過突然，而這些事情對陸生所造成的影響太重大了，陸生一個人無法

解決這些問題，所以他才會聯絡你。懇請您帶著一顆關懷的心，「聯絡」不是責任，也不是壓

力，而是一份想要與你重新聯繫（re-connection）的渴望。你無需替陸生解決問題、也無需成

為諮商師，你需要做的是，與他/她們重新聯繫關係、保持聯絡。 

1. 如果陸生沒有聯絡你，你可以主動聯絡他/她們，表達你對他/她們的關心。 

2. 你可以寫信或致電關心他/她們現在的近況，陪他/她們聊聊天。 

3. 你也可以問「有什麼地方我可以幫忙的嗎？」，用行動讓對方知道你想要陪著他/她們一

起渡過這個難關。你的關心是陸生繼續走下去的重要支持力量。 

 

如果陸生跟你抱怨 

因為疫情、政策的時刻都在變動中，陸生的情緒也會隨之起起伏伏。誠如上述五個階段

歷程，陸生可能正經驗震驚、生氣、憤怒、或無助、難過等情緒。當陸生在網絡社群上跟你抱

怨的時候，懇請您帶著一顆慈悲的心去傾聽，傾聽語言背後那些說不出的情緒，分辨其正處在

哪個階段。可以嘗試以下步驟去傾聽。 

1. 多點耐心、聽陸生慢慢說，不打斷整個敘說。對陸生而言，光是有人耐心的傾聽，就有

療療的力量。 

2. 專注地傾聽，適時通過非語言訊息來表達你對面前敘說者的關注。對陸生而言，專注的

傾聽就是一種關心的傳遞。 

3. 當陸生敘說完之後，試著用你的語言把對方的敘說再重述一次。切記，不需要添加你的

建議，只是純粹的重述就好。這種溝通方式，有助於陸生站在第三人稱的角度，以「他

/她」的位置重新去看見自己所遭遇的困境，進而找到解決方法。 

4. 最後，也是最重要的，用你的方式表達對陸生的關心。一則令人開懷大笑的故事，一句

樸實但真摯的留言，一首令人感動的曲子，都是傳遞關心的方式。 

 

祝福你平安健康 

當你在為陸生傳遞關心的時候，不要忘記關心自己。你可能也會害怕，你的生活可能也

受到了影響，所以務必要先好好照顧自己。唯有先照顧好自己，你才更有力量去關心那位陸生。

在這特殊困難的時刻，一起來，相互關心。 
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